
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)  

  

   

Kupujúci – spotrebiteľ:  

  

Meno a priezvisko, titul:............................................................................................................................  

Adresa bydliska:........................................................................................................................................  

Telefón:  .....................................................................................................................................................  

E-mail:  ...................................................................................................................... .................................  

   

Odstupuje od zmluvy uzavretej s  

predávajúcim:     Florentis, s. r. o.,     zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, č. vložky 

46499/T, miesto podnikania: Nám. priateľstva 2170/25, 929 01 Dunajská Streda, SR, IČO: 53028678, 

DIČ: 2121222785, IČ DPH: SK2121222785.  

Číslo faktúry ..............................................................................................................  

Číslo  objednávky: .............................................................................................................................  

Dátum predaja:..................................................................................................................................  

  Dôvod vrátenia tovaru (nepovinné):  
 
           Tovar je veľký      Tovar mi nevyhovuje 

Tovar je malý      Iná farba      Iný materiál 

 

iný dôvod: ....................................................................................................................................  

  

Kúpna cena má byť vrátená:   

bezhotovostným prevodom na bankový účet: IBAN .............................................................................  

    

Dátum a podpis kupujúceho - spotrebiteľa ................................................................ 

  
Po odstúpení od zmluvy Vám vrátime platby na uvedený účet. Platby Vám budú vrátené bez zbytočného odkladu, najneskôr 

do 14 dní odo dňa, keď nám bude doručené Vaše oznámenie o odstúpení od tejto zmluvy. Ich úhrada bude uskutočnená 

prevodom finančných prostriedkov na bankový účet uvedený v tomto odstúpení od zmluvy. Pokiaľ zákazník platil kartou, 

vrátia sa mu peniaze späť na kartu, ktorou hradil pôvodnú platbu.  

 

Platba za zakúpený tovar Vám bude uhradená až po doručení vráteného tovaru späť na našu adresu.  

Florentis, s.r.o. 

Hlavná 5929/76,  

929 01 Dunajská Streda 


